IPOTESE DI ACCORDO DECENTRATO AZIENDALE TRA L’AMMINISTRAZIONE DELLA
COMUNITA® DELLA VALLE D SOLE E LE ORGANIZZAZION] SINDACALI
PER L'UTILIZZO DELLE RISORSE ANNI PRECEDENTI NON UTILIZZATE

OBIETTIVE SPECIFICE - FOREG ANNO 2018

L'anno duemiladiciotto, il giorno 2 & del mese_(_l}si ¢ @“"; W adore K ) &) presso fa

sede della Comunitd della Valle di Sole in via [V Novembre n. 4 le parti, -composte da:

pen 1a Cfmumta della Valle dI Sole

= o

dott.ssa Silvia Farina- Segretario

pe: la delegazione sindacale aziendale

per la CISL  (nessun delegato)

per la ULL. (nessun delegato)

per la CGIL Rizzi Cristina

((Q,? ) icﬁ ‘Tiur \{\pm« 15,\, - perla CGIL Fedrizzi (irazicila

i o

per la Fe N.ALL.T. Angeli Milena

oo ba della Yadle oi Sole

FAFL YR TSN

per le delegaziont sindacali firmatarie del C.C:MI?” L. Prol . 0905727 det
FUUZLL BRTR e YT per la C.G.1.L.
SET A Tl RO mQruML SjQ\(’ w/O ber la C.LS.L.
LACETT Mushe) 7 ‘

Hitats ixg ;, /

per la U.LL.

per la Fe N.ALLT.

CONVENGONO E SOTTOSCRIVONO

Contratto decentrato ex articolo 74, comma 4, del D.P Reg. 01.02. 2005 n. 2/L,

Art. 10 dell ‘accordo sottoseritto in data 25 gennaio 2012 tra U APRAN ¢ le delegazioni sindacali per le
maodalita di wtilizzo delle visorse del fondo denominato ' Fondo per la riorganizzazione ¢ Uefficienza
gestionale " — in sigla FO.R E.G, modificato dedl articolo 4 dell 'accordo di data 03 ottabre 2013 ¢
dall 'accordo straleio per il vinnovo del CCPL 2016-2018, biennio economico 2016 - 2017
di et 23 dicembre 2016,
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Alla luce di quanto previsto dall’art. 10 comma | lettera a) dell’ Accordo in ordine alle modalita di utilizzo
delle risorse del fondo denominato “Fondo per la riorganizzazione e Uefficienza gestionale™ per il personale
del comparto autonomic locali — area non dirigenziale sottoseritto in data 25/01/2012, cosi come modificato
dall’art. 4 dell’ Accordo sindacale di data 03/10/2013 e dall’accordo stralcio di data 23 dicembre 2016 per il
rinnovo del contratto collettivo provinciale di lavoro 2016 — 2018, biennio economico 2016-2017, ie parti
prendono atto che le risorse complessivamente a disposizione per il finanziamento della “quota obietlivi

specifici™ risultano cosi determinate:

- €994580 cosi costituite: €. 400,00.-, derivanti da economie relative agli obiettivi specifici 2017 , €
334,37 da importi derivanti dalle ritenute di cui al comma 6 dellart. 8 dell’accordo FOREG 25.01.2012
(come sostituito dall’Accordo CCPL 23 dicembre 2016} e € 9.211,43 da risorse residue FOREG
obiettivi specifici anno 2017 che, come gia precisato nel rispettivo accordo decentrato,  vengono

integralmente assegnate e distribuite negli obiettivi del presente accordo;

- € 10.205,04 derivanti da risorse messe a disposizione come “quota obiettivi specifici” in sede di
costituzione del FOREG 2018 ;

per un totale complessivo di € 2015084,
Viste le | telazioni presentate dai Responsabili dei Servizi;

Preso atto che I'obiettivo propesio  con fa relazione prot. n. 1558 di data 15/03/2018 con oggetio
“Attivazione di una maggiore flessibilizzazione negli orari di lavoro, con riduzione del lavoro straordinario,
accrescimento dell’efficienza ed efficacia organizzativa ¢ miglioramento detla conciliazione dei tempi di vita
¢ di lavoro™, pur riconoscendone la valenza ed in linea con gli obiettivi specifici del Foreg, sard difficilmente
reatizzabile nel 2018 considerata la necessita di riorganizzare I'ufticio risorse umane per turnazione a seguito

di pensionamento;

Vengono ammesse le  dieci .relazioni che formana parte integranie del presemie accordo e fra queste

ripartite le risorse disponibili come dalla seguente tabella:
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IMPORTQ

oy e ey E e COORD. s - QUOTA | QUOTA
ELENCO PROGETTI/OBIETTIVI PER N, g , QuUOTA
. , RESP, - DIPENDENTL COINVOLT} : INDIVID | INDIVID.
SPECIFICI FOREG 2018 SERVIZIO 8BIE1 TH § DI MEDIA MIN MAX
Obiettive 1: SOSTITUZIONE
DIPERSONALE ASSENTE, SENZA O
CONPARZIALE RICORSO AD
ASSUNZIONI ESTERNO O AD AUMENT!
DI ORARIO A FINI SOSTITUTORI : personale amministrativa
farina 110000 1 {(Mocatti Sandra) 110000 | 50000 | 1.180,00
Obiettivo 2: RIORGANIZZAZIONE
SERVIZIO PERSONALE A SEGUITQ DT
PENSIONAMENTO. AFFIANCAMENTO, personale amministrativo
[STRUZIONE E FORMAZIONE DEL ufficio personale (Menghini
PERSONALE NEQ INSERITO Manuela, Zanella Nadia e
Farina 3.000.00 3 Glrardi Alan) 100000 | 50000 | 1.500,00
Obiettivo 3: RIORGANIZZAZIONE
TURNISTICHE [N LAVORO E SISTEMA
RILEVAZIONE PRESENZE DEGLI
OPERA] 5.R.R.E GESTIONE (ex)
DISCARICA. personale amministrativo
CLABORAZIONE NUOV]I ORARIE 1 ufficio personale (Zanella
FORMAZIONE OPERAI PER UTI[LIZZO Nadia)
PIATTAFORMA TIME AND WEB E
INSERIMENTO GIUSTIFICATIVI ON
LINE,
Farina 1,200,060 L L2eo00 | Sgn00 | 1.200,00
{Obiettive 4; ADEGUAMENTO
INVENTARI( DELL'ENTE ALLA personale amministrativa
CONTABILITA' ECONOMICO - ufficio ragioneria {Ciarla
PATRIMONIALE Dapra 150000 | 2t Claudia e Pedrotti Maddalena) | 756,00 250,00 ) 110000
Obiettivo 5: RECUPERQ CREDITL DEI
VARI SERVIZI DELLA COMUNITA' personale amministrativa
DELLA VALLE DI SOLE ufficio ragioneria / ambiente
Dapra 400.00 1 {Pontara Ada) 400,00 | 30000 | 400,00
Obiettivo 6: ADEGUAMENTO
REGOLAMENTO CONVENZIONE E
SIMULAZIONE NUOVA TARIFFA DI personale amministrativo
IGIENE AMBIENTALE ufficio ragioneria / ambiente
Dapra 1.200.00 1 {Pontara Ada) 1.20000 | 200,00 | 1.20000
Obiettive 7: INTRODUZIONE NUOVI
ORARI DI LAVORO E UTTLIZZ0
PIATTAFORMA TIME AND WEB CON
INSERIMENTQ ON LINE
GIUSTIFICATIVI DI ASSENZA
Rossi 150000 | 11 personale operaio 13636 | 7000 | 15000
Obiettivo B: IMPLEMENTAZIONE
SISTEMA DI INSERIMENTO ON LINE
GIUSTIFICATIVI DEASSENZA DA PARTE personale osa/oss € personale
DEL PERSONALE O5A /055 amministrativo {da 24 a 27
Rizzi 380084 | 27 persone} 140,77 7000 | 30000
Ohiettivo 9: PREMIALITA" PER
CARICHI DI LAVORO GRAVOSI IN
DIPENDENZA DLASSENZA/CARENZA
DI PERSONALE- COOR. I'EQUIPE.
PIANIFICAZIONE, PROGETTUALITA'E
| REALIZZAZIONE ATTIVITA'
PROGETTUALI assistenti sociali (daéa?7
Rizzi 4.200,00 3] persone) 700,00 500,00 | 1.100,00

"
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Obiettivo 10: PREMIALITA" PER

CARICHI DI LAVORO AGGIUNTIVI O
NUOQVE ATTIVITA' IN DIPENDENZA
DEL TURNOVER INTERNOQ E PER LA
STABILIZZAZIONE DELL'ORGANICO

QUOTA MEDIA
BROCAPITE 35984

Rizzi 2.250 00 3

personale amministrativo

750.00

500,00

1.100,00

Totale | 20.150.84| 56
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19/03/2018-09:39 | Ny

SERVIZIO D4 SEGRETERIA,
ORGANIZEALIONE E AFFARE GENERAL!

Comunita della

VALLE D¢ SOLE
P, .,!\26,.\.(-:!.?23\\-{‘-.[* Malé, 19 MAR 208
"
|
: FONDOQ PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICIENZA GESTIONALE
| ‘
!I OBIETTIVI SPECIFICE ANNG 2018
H
§
Utficio sepreteria — Uffivio edilizia
QBIETTIVO:

SOSTITUZIONE DI PERSONALE ASSENTE, SENZA O CON PARZIALE RICORSO AD ASSUNZIONI ESTERNE O AD
AUMENT! DI ORARIC A FINI SOSTITUTOR

o Altivitd

|
| pws}Lt:ntc: obiettivo mira a premiare 'impegno profuso dal personale pet fronteguiare una situazione
straot'#inaria. cui dovrd far fronte durante I'anno, per [s prevista assenza per maternita della dipendente
assegnita al servizio segreteria. Al personale sard richiesto maggior impegno sia in termiind di competenze
aggiuntiw per fronteggiare pli adempimenti amministrativi in earica all'ufficio segreteria, sia i termini di
ﬂessib!ﬁm e organizzazione per mantencre il Nvello di efficienza ed efficacia anche netl’ufficiv edilizia,
HENZD ?vcre una contrazione nei livetli quatitativi ¢ quantitativi del servizio.

!
La vallitazione sul conseguimento deli’obiettivo wrra conto quindi:

delle strategic riorganizzative ¢ di flegsibilizzazione gestionale delie attivitd [avorative |

»
» | delPapporto quantitative ¢ gualitativo di ciascun dipendente cainvolio nel progetto,

I’erso{:mle coinvolto: Mocatli Sandra — Assistente amministrafivo,
|

Importo previsto per Pobiettivo €. -~ {minimey _
no p P — S

it
'
|

1

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

| dott gsa Silvia Farina
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SERVIZIO D} SEGRETERIA,
ORGANEZZAZIONE E AFFART GENERAU

VALLE D] SOLE

e 1551/ /g o 15 BAR. 2018
FONDO PER LA RIORGANIZZAZIONE FD EFFICIENZA GRSTIONALR

OBIETTIVI SPECIFICTI ANNO 2018

Ufficio risorse umane

OBIETTIVO:

RIORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO PERSONALE A SEGUITO DI PENSIONAMENTO E
CONSEGUENTE AFFIANCAMENTO, ISTRUZIONE E FORMAZIONE DEL PERSONALE NEO

INSERITO.

o Artivira

Il presente obicetlive mira a premiare 'impegno profuse dal personale per frontegpiare una situazione
assolutamente straordinaria cui dovra far fronte in questi mesi, per il programmato pensionamento, a partire
dal giorno | agosto 2018, della dipendente assegnata al servizio personale che si occupa in modo autonome
di taluni aspetti della gestione del personale sia per la parte giuridica che economica; in particolare per
quante attiene la rilevazione delle presenze e annessi adempimenti ¢ statistiche, nonche per la parte contabile
della elaborazione degli stipendi ¢ | conseguenti adempimenti fiscali. 51 occupa inoltre degli adempimenti
connessi alla gestione dei rimborsi degli amministratori e delle conmmissioni consiliari e istituzionali nonché
della gestione assicurativa dell’Ente ad esclusione della parte afTerente gli iounobili ¢ gli antomezzi. Altro
adempimento fiscale a carico dell’ufficio riguarda Ia predisposizione della certificazione unica dei redditi per
i lavoratori autonomi ed occasionali nonché la collaborazione per la predisposizicne del modelle 770.

§i prevede un importante impegno del personale addetto all’ufficio risorse vmane che dovrd attuare un
impegnative percorso di afflancamento, istruzione e formazione del personale neo inserito, privo di specifica
esperienza favorativa, senza avere una contrazione nei livelll qualitativi e quantitativi del servizio.

L.a valutazione sul conseguimento dell’ obiettive terra conto quindi:

¢ defle strategie riorganizzative e di flessibilizzazione gestionale delle attivita lavorative ;
» dell’apporto quantitativo e qualitativo di ciascun dipendente coinvolto nel progetto,

Personale coinvolto: Zanella Nadia ~ Asgistente amministrative, Menghini Manuefa - Funzionario

amministrativo e Girardi Alan Assistente amministrativo
Importe previsto per Voebiettive €, o (i = massimo )

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
tt.ssa Sibvia Farin

Comunita deila Valie di Sole  Provincia Autonoma oi Tren
via WV Hovintree, 4§ 38027 Mabo ([H) | Tl D463 9010249 | fax (163 YOTVES
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SERVIZIO D) SEGRETERIA,
ORGARIZZAZHONE E AFFARI GENERALL

R PR

Comunita dells
VALLE DM SOLE

nerot,  JS6E /cf,(j Malg, 15 HAR. 2018
FONDO PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICIENZA GESTIONALE

OBIETTIVI SPECIRICE ANNO 2018

OBIETTIVO:

RIORGANIZZAZIONE TURNISTICHE DI LAVORO E SISTEMA RILEVAZIONE PRESENZE
DEGLI OPERAJ S.R.R. E GESTIONE EX DISCARICA. ELABORAZIONE NUQVI ORARI E
FORMAZIONE OPERAI PER UTILIZZO PIATTAFORMA TIME AND WERE E INSERIMENTO
GIUSTIFICATIVI ON LINE ‘

Il presente obiettivo mira a premiare 'impegno profuse dal personale addetio alla gestione def programma
di rilevaziong delle presenze, al fine di:

13 Coneordare nuove turnistiche di lavoro del personale operante nel seftore del servizio raceolta rifiuti
e gestione del centro integrato(ex discarica) , inserimento nuovi orari e

2y Integrazione del personale stesso nella piattaforma Time and Web, perseguendo in tal modo le
finalitd gia individuate dall’orgeano esecutivo di- codesta Comunitd tra 1 principali obiettivi di
informatizzazione delle procedure amministrative.

Altivita

1) La tipologia di orario di servizio degli operai ¢ soggetta a numerose e talvolta imprevedibili variazioni
sia in ordine alla stagionalita (fattori atmosferici e presenze turistiche sul territorio) che alla gestione dei
mezzi. Di conseguenza si rende necessario variare il numero di giornate settimanali lavorate e
frequentemente anche il numero del carico orario giomaliero, nel rispetto delle normative contrattuali €
del diritto di usufruire della “pausa mensa”, seppur con modalita oggetto di apposita regolamentaziane,
Gia nel corso degli anni & stata disciplinata e automatizzata una parte def lavoro ma a tutt’ oggi risultano
ancora necessari frequenti interventt manuali per la elaborazione delle sinpole giornate, che comportano
un onere di teripo non indifferente ed una specifica e approfondita conoscenza del programma.

L’ abiettivo ¢ quello di concordare ¢ individuare, con i responsabili della gestione del servizio, le diverse
nuove tipologie di orario necessarie all’espletamento del servizio stesso ma anche facilmente
riconoscibili dal programma Time and Work e operando in tal senso con nuovi inserimenti o
modifiche di quanto gia implementato. '

2) Per quanto riguarda invece 'inserimento del personale operaio nella piattaforma Time and Web, gid in
uso dal personale dipendente, & risultato finora impraticabile per una serie concomitante di fartori
attinenti sia alla dislocazione nella sede di Monclassico, che non disponeva di adeguata strumentazione,
che alla turnazione del personale, in quanto la maggior parte assunti con contratto a tempo
determinato. A seguito della recente procedura concorsuale, ben 7 operai sono stati inseriti nei ruoli del

Comunitd della Valle di Sole  Provincia Aitanoma di frenta
via v Novembee, 4 | 38017 Mate (TH) |t 0463 901020 ] fax 0463 001984
segretedacomunitavalicdisote it § P IvA G219200226 1 Cod. fiv, 9301972024
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personale dipendente trovandoci oggi con o, L1 operai in servizio dei quali solamente 2 con contratto a
tempo determinato. In linea quindi con quanto programmato al momento dell’attivazione della nuova
piattatorma Time and Web e delle linee stabilite dal Codice dell’ Amministrazione Digitale, si ritiene di
procedere con tutti gli adempimenti necessari per attivare tale percorso.

la programmazione del lavoro, richiede la predisposizione della necessaria strumentazione
direftamente nella sede staccata di Monclassico, in parte gid risolto con 1'installazione dei nuovi
terminali e in parte risolvibile con Iindividuazione di unha postazione dotata di computer collegato in

rete, accessibile al personale operzio.

A questa fase seguird quella della formazione, da espletare direttamente sul posto con gli operai, per
istruive  all’utilizzo della piattaforma Time and Web e gestire autonomamente I'inserimento dei
giustificativi di assenza, che determinera, oltre ali’zliminazione def cartaceo, la possibilita di vistonare
autonomamente il proprio cartetlino con le timbrature e i riepiloghi dei dati di presenza ¢ assenza. '

Fulitazione:
La valutazione sul conseguimento dell’obiettivo terrd conto quindi;

» delle strategie organizzative poste in atto per raggiungere |’ obiettivo,

* dell’autonomia dimostrata; ‘
~+ dall’apporto quantitativo e qualitativo di ciascun dipendente cainvolto nel progetto,

Personale coinvelte: Zanella Nadia — Assistente amministrativo, eventualmente coadiuvato da altro
personale, nell’ordine di una o due unitd, ¢ precisamente; Menghini Manvela, funzionario amministrativo,
Girardi Alan, Assistente amministrativo,

Imparte previste per I'obigttive €, ~ (minimo -~ massimo ).

Finalita. Tale progetto si colloca appieno nelle finalita perseguibili con gli obiettivi specifici del Foreg,
riscontrandone i caratteri di miglioramento delf’efficienza ed efficacia dell’attivita anuninistrativa, attuata
con I'informatizzazione delle procedure amministrative e il rispetto delle normative previste dal Codice

dell’ Amministrazione Digitale,

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
D tt.55a Silvia Farina

Tl

. Dhstretto /
Farmily B9 farigha

Comunita della Valle di Sale  Provingia Autoroma di frenio
wia ¥ Novembre, 4§ 38027 Mabké {TN) | kel 0463 801029 } e D62 91985 -
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SERVIZIO FINANZIARIGD E
DI CONTROLLO DELLA GESTIONE

Comunita della
VALLE D] SOLE

npar JYR6 /T weie AL/S [13

FONDQ PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICIENZA GESTIONALE
OBIETTIVI SPECIFICT ANNOQ 2018

Ufficio ragioneria

OBIEFTIVO 1: ADEGUAMENTO DELL’INVENTARIO DELL’ENTE ALLA CONTABILITA’
ECONOMICO-PATRIMONIALE.

L'obiettivo, in vista dell’entrata in vigore della contabilitd economico-patrimoniale, riguarda la
riclagsificazione delle singole voci dell'inventario dell'ente sulla base del pianc dei conti patrimoniali, con
particolare collegamento alla gestione dei beni per “Missione ¢ Programma”.

3t renderd necessario rivedere ed adeguare le categorie deil'inventario ai nuovi coefficienti di ammortamento
in conformita alle disposizioni della normativa vigente.

Altivitdg:

L’obiettivo si svolgera mediante aggiomamento e adeguamento def programma informatico di contabilita alla
nornativa vigente.

Vaintazione:

La valutazione sul conseguimento dell’ obiettivo terrd conto quindi:
» delle strategle organizzotive posie in atto per raggiungere | obiettivo;
v dell'awtonomia dimosirata;
*  dall'apporto quantitative & quolitativo di ciascun dipendente coinvolto nel progetto.

Personale coinvoltp. Ciarla Claudia e Pedrotti Maddalena

Imporio previsie per I'obiettive €. o {migtimo ~; Massimo ).

Finalitg:

Tale progetto si colloca appieno nelle finalita perseguibili con gli obiettivi specifici del Foreg, riscontrandone
i caratteri di miglioramento dell’efficienza ed efficacia dellattivita amministrativa, attuata con adeguamento
ed implementazione del programma informatico di contabilitd at fine dell’adeguamento dell’inventario
dell’Ente alle nuove disposizioni della normativa vigente.

<
Comunita defla Valle di Sole  Provincia dutonoma gi Frento B
wia 1V Movasmbre, d § JBOD7 Mushé {TH | tel. GA63 901029 | fax 0463 01985 % *
ragivneraghcomunitavablodispde it | F A 02102020526 | Cod. Tz 0201077072 h“‘m‘m




Utficio tia

OBIETTIVO 2: RECUPERO CREINTI DEY VARI SERVIZI DELLA COMUNITA’ DELLA
VALLE DI SOLE.

Supporto netla fage di verifica e di invio degli atti di contestazione de! debito; scaduto infruttuosamente il
termine indicato negli avvisi di cui sopra preparazione, previo repgrimento di tuita la documentazione
necessaria, del ruolo da affidare al concessionario per la riscossione.

Compensazione del credito con eventuali concessioni di contributo o erogazioni di somine.

[l presente obiettivo mira a premiare I'impegno profuso dal personale al fine di attivare tutte le procedure
previste dal Regolamento di Contabitita della Valle di Sole al fine del recupero erediti.

Artivini

Confronto con i van servizi per esaminare le posizioni creditorie e stabilire templstlche e modalita di invio
degli atti di contestazione.

Reperimento di tuta la docnmentazione necessaria per ia predisposizione del Ruolo da affidare al
Concessionario per la riscossione coattiva,

Inserimento nel gestionale di Trentino Riscossioni Spa di ogni singola posizione creditoria con la specifica
delle generalita del creditore, delle somme dovute, della data di notifica dell’atto, della data di decorrenza degh
interesst di mora. _

Quantificazione del compenso spettante al Concessionario per la riscassione coattiva ¢ predisposizione del
relativa atto per 'impegno della spesa.

Verifica e controllo dei successivi pagamenti.

Valutazione:

La valutazione sul conseguimento dell’obiettivo terr conto quindi:
+  Delle srrategie organizzative poste in atto per raggivngere Uobieltivo;
e dell'autonamia dimostraie,
s dall'upporte gquantitative ¢ gualitativo in termini i tempistiche, correttezza, impegno € puntuahlc}
delf ‘atrivitg svolta.,

Personale coinvelto: Pontara Ada

Imporic previsto per {'obiettive €. ~ (minimo -, IMassitmo ).

Finalita:

Tale progetio si colloca appienc nelle finalitd perseguibili con gli obiettivi specifici del Foreg, riscontrandone
i caratteri di miglioramento deil’efficienza ed efficacta dell’attivitd amministrativa, attuata con 12 verifica
attenta e puntuale delle somme dovute & non ancora riscosse dai vari Servizi e con ["esame di ogni situazione
creditoria per procedere poi con le fasi successive di affidamento del Ruolo al Concessionario per la riscossione
o alla compensazione del credito con eventuali concessioni di contributi o assegnazioni di somme, con
sccessiva emissione di un titolo di spesa commutabile in quietanza di entrata, come prevista dallart. 29 del
Regolamento di Contabilita della Comunitd della Valle di Sole..

Comunita deila vaile di Sofe  Povinca Autonema i Eento oy
via IV Novawrbre, 4| 28027 Mala (104) { et G462 901029 | fax 0063 901985 ‘,@,‘%w""
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OBIETTIVO 3: ADEGUAMENTO REGOLAMENTO, CONVENZIONE E GESTIONALE PER
SIMULAZIONE NUOVA TARIFFA DU IGIENE AMBIENTALE SULLA BASE
DEL, MODELLO TARIFFARIO DEL CICLQO DEI RIFIUTI CHE SARA
APPROVATO DALLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO NEL CORS0O
DEL 2018 A SEGUITO DELE'EMANAZIONE DEL DECRETO MINISTERIALE
20 APRILE 2017 CONTENENTE CRITERI PER LA MISURAZIONE PUNTUALE
DET RIFIUTI CONFERITI AL SERVIZIO PUBBLICO.

f] presente obiettivo mira a premiare I'impegno profuso dal personale al fine di:
1) Adeguare, al nuovo Medello Taritfario del Ciclo dei rifiuti, Regalamento, Convenzione e Programma di
Uestione e Contabilizzazione, '

2} Unificare e rendere omogenei i 13 Regolamenti dei Comuni della Valle di Sole refativi alla Tariffa di
[giene Atnbientale, fase propedeutica ad una possibile e futura Tariffa Unica di Valle,

Antivira
Predisposizione della bozza del nuovo Regolamento e della nuova Convenzione per fa gestione della Tariffa

di Igiene Ambientale ai fini dell’adeguamento al nuovo Madello Tariffaric e alle Normative in vigore.

Taveli dt lavoro con i Responsabili dei Tributi dei 13 Comuni defla Valle di Sole per la verifica, il
completamento ¢ la modifica del contenuto delle Convenzioni ¢ dei Regolamenti.

Predisposizione degli atti di approvazione del Regolamento ¢ detla Convenzione,
Predisposizione Regolamenti e Convenzioni e trasmissione per la relativa sottoscrizione.
Studio e simulazione tariffe per I"adeguamento al nuove modelio tariffario.

Quantificazione e affidamento incarico per la modifica del Gestionale utilizzato per la contabilizzazione della
Tariffa di [giene Ambientale.

Valutariene:

La valutazione sul consegunnento dell’obiettivo terrd conto quindi:
» delle strategie organizzative poste in atto per raggiungere !'obiettivo;
s gell’awonomio dimosirata;
¢ dafl’apporto quantitativo ¢ qualitative in termrint di tempo implegato, modalita di esecuzione ¢
eorretiezza ¢ puntualitt lavoro svelio.,

Personale coinvelte: Pontara Ada

Importo previsto per Uobiettive €. ~ (minimo - IMAassimo ).

Finalird:

Tale progetto si colloca appieno nelle finalitd persepuibili con gli obiettivi specifici del Foreg, riscontrandong
i caratteri di miglioramento dell’efficienza ed efficacta dell’attivita amministrativa, attuata con |’adeguamento
deghi strumenti normativi in essere e nello specifico Convenzioni € Regolamenti, al nuovo Modelio Tariffario
del Ciclo dei Rifiuti.

Inoltre il confronto con i 13 Comunt della Valle di Sole ha lo scopo di rendere uguale ed unico il contenuto
dei Regolamenti attualmente diversificato, ai fini dell’applicazione di una futura ¢ possibile Tariffa Unica di

Valle,
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La modifica del sistema tariffario comporta inevitabilmente lo studio e la simulazione di nuave tariffe e la
modifica al gestionale di contabilizzazione detla Tia,

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Papra Arrigo
. [ &)
! =
/
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SERVIZIO TECNICO, ECHLIZIA ABITATIVA,
TUTELA DELL AMBIENTE £ TERRITORI)

UFFICI) TUTELA
DELLARIBIENTE E TERRITORIO

Comunita delly
VALLE D SOLE

oo J60S [l-4 w19 HAR, 2008

FONDQ PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICIENZA GESTIONALE

OBIETTIVI SPECIFICE ANNO 2018

Servizio ambiente

OBIETTIVO:;

INTRODUZIONE NUOVE TURNISTICHE Of LAVORO E IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI INSERIMENTO
ON LINE DEI GIUSTIFICATIVI Di ASSENZA  PER IL PERSONALE OPERAIO E ADDETTC AL CENTRO
INTEGRATO .

o Aftivita

[l presente obiettivo mira a premiare il maggior npegno che si richiederd al personale operaio per la
flessibilita all’adozione di nuove turnistiche di lavoro nonché per I’utilizzo del programma Time and Web
con inserimento on ling dei  gustificativi di assenza anziché sul supporto cartaceo. La collaborazione
richiesta in termini di tempo e di precisione per apprendimento alt’uso della nuava piattaforma permettera
Facquisizione di dati precisi ¢ in tempistiche ridotte rispetio alla situazione attuale, nonché la limitazione
degli spostamenti (ra fe due sedi, considerando che detto personale svolge il proprio servizio nella sede di
Monclassico : potranno inoltre visionare direttamente il proprio cartelling di lavore contribuendo ad un
miglioramenta nella pianificazione dei turni.

La valutazione sul conseguimento dell obiettivo terrd conto quindi:

» Del coinvolgimento effettivo nel progetto e il conseguente utilizzo del canale informatizzato,
* Della precisione ¢ puntualitd nell’inserimento dei giustificativi.

o Fiaalita

Tale progetio si colloca tra gli obiettivi specifici del Foreg riscontrandone i caratteri di miglioramento
dellefficienza ed efficacia dell'attivitd annministrativa, atata con I'informatizzazione delle procedure
amministrative gia approvate dalla Giunta deila Comunita

Personale coinvolto: n. 11 operai specializzati

: INAssimo ).

Importo prevista per Pobiettivo €, ~ {minimo

Comunita defla Valle di Sole  Provincia Autonoma o lenta
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SERVIZIO ISTRUZIONE, CULTURA,
SOCI0-ASSISTENZIALE

URFICIO SOCHO-ASSISTENZIALE

AT L e

Comunita deila
VALLE DI 5OLE

nprot. JG3S JI0. 0 e, 1.7 MAR 2018

Ogpette: Propnste Foreg 2018

N. 3 OBIETTIVI SPECIFICS

" FONDO PER LA RIORGANIZZAZIONE ED AFFICIENZA GESTIONALE {(FOREG}
' ANNO 2018 ‘

PROPOSTE det SERVIZIO ISTRUZIONE, CULTURA E S0CIO-ASSISTENZIALE

1. OBIETTIVO SPECIFICO Al FINI DELL'IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI INSERIMENTO ON LINE

' PEI GIUSTIFICATIVE DI ASSENZA DA PARTE DEL PERSONALE DSALOSS — 2018

fon questo progetto si riconosce al personale di assistenza domiciliare foperatori socio-assistenziali e
operatert socio-sanitari) ii raggiungimento dei seguenti obiattivi specifici:

a)' IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI INSERIMENTO ON LINE DE! GIUSITIFICATIVE DI ASSENZA DAL
SERVIZIO da parte dél personale OSA 058 mediante un perioda di sperimentazions non inferiors a
3 mesi comungue da reallzzarsi entro il 31 dicembre 2018. i sistema di inserimento, che colnvolge
un numero rilevante di personafe domicHiare, va pianificate In ragione degli step del procedimento
fvisto di conferma/autorizzazione sy defega come da orari stesi settimanalmente da parte delle
assistent}  sociali preposte &l coordingmento  SAD), autorizzazione da  parte del
Responsabile/Delegato, alaborazioni e caricamento da parte del personale amministiativo sy data
base/software di presenza-assenza. |obiettivo sarh awvigto nel corso del secondo semestre del
2012, & con riferimento ad un periodo di almeno 3 miesi di spérimentazivna del sistema Sispy,
appendice del programma di rilevazione defle prestazionl domiciliari fornito da GP ed In dotazione
da alcuni anni,

Per guesto magglore impegno da parte degli operatori osafoss e dal personale amministrativo,
I Araministrazione intende riconoscere una specifica forma di incentivazione con refativa premialita,

In relazione alle madality di erogazione ‘delle risorse legate al presente obiett’ivo. 51 individua un
Meccanisma su un dato quantitativo ed oggettivamente quantificahite sulla base dells presenza in servirio
deghi aperator, coinvolgimento effettivo nel progetto, conseguente utilizzo del nuovo canale informativo di
giustificazione delle assenze. t'erogazione awverrd con particolare riferimento alla qualita, in terrini di
precisione e di puntualit3, negli inserimenti dei giustificativi.

}
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Gli elementl per determinare le risorse finanziarie a disposizione. delfobiettivo specifico di incentivazione
sono { seguenti: RISORSE DISPONIBILI €.

*  La guota minima & di €, -~ ; Ia quota massima & fissata in €. -
* [l termine di realizzazione del presente obiettiva specifico scade il 31.12.2018.
* # numero di personale coinvolto nel progetto & 24/27 unita. .

INDICATORE DI MISU E:
Reallzzazione attivita: O St

{1 SI parziatmente (indicare la percentuale di realizzazions)

B NG

Partecipazione all’attlvita, impegno individuate & qualitativo del personale:

cognome / nome ‘ {1 Elevaté 0 Medlo 0 Ordinario
cognome / nome £ Elevato O Medio 1 Ordinario
cognome / nome ‘ U Elevato (3 Medlo 1 Ordinario
cagnome / nome | D Elevato . [ Medin O Ordinarlo

Comunita dello Vaile di Sofe  Pravincia Autonoma di Trento ‘ Distretto
vin IV Novembee, 4 | 38027 Mialé () | tel, 0463 901029 | fax 5463 501985 . farnigia
assistenta@eomunitavaliedisole it | £ MA 02197020226 § Cod. Fire. BI019720313 Famllv ittt



DI LAVORO GRAVOSI IN DIPENDENZA DI ASSENZASCARENZA DI PERSONALE, ASSENZA DEL
COORDINATORE D'EQUAPE, NONCHE' PER ATTIVITA® Di PIANIFICAZIONE, PROGETTUALITA' IN BANDI
E NELLA REALIZZAZIONE DI ATTIVITA' PROGETTUALI/PIANTIFICATE.

2. OBIETTIVO SPECIFICO Al FINI DELLA PREMIALITA’ AL PERSONALE ASSISTENTE SOCIALE PER CARICH!

Con questa progetto si riconosce ai personale assistente sociale una premialitd a remunerazione di carichi
di favara gravasi in dipendenza df assenzy di personale dal servizio attivo, assenza di un asslstente sociale

con funzion| di coardinamento d'equipe, nonché per attivita di planificazione, di progetrualith in bandi @ .

nella realizzazione di attivit progettuall/planificate oitre all’esercizio di lavero ordinario di servizio soclale
professionale. Sl delineano 2 sotto-oblettivi specifici: ' ‘

1. Fronteggiare alti carichi di lavoro In esito ad assenze/caranze di organico;

. assenze di persongle assistente soclale o tempo indeterminato;

* a3ssenza nel modella organizzativo attuale dells figura di coordinatore ¢’equipe, che da un lato
tonsente un risparmio di spesa in termini di mancato riconoscimento defla relativa lndennita,‘
dall'altro ha ricadute in termini df richieste, impegnl, carlchi di favoro suj personale assistente
sociale in servizio, specia di quello in servizio & tempo indeterminato;

* carenza di personale amministrativo titolare e presenza di personale con inferiore inquadramento
contrattuale con aggravi nelle attivita i competenza del servizio sociale professionale.

2. Frontegelare alt) impegni e riconoscimento di risultati in attivits progettuali e pianificatorie, Scopo det
presente oblettive specifico & quelio della remunerazione del carico di lavuro, in seguito agh eventi di cul
al punto 1 gid di per sé rilevanti in termini di richieste al personale, nonché quetlo di una remunerazione
dell'impegno « riconoscimento d risultati in attivita di pianificazione sociale 2* ticlo/monitaraggio deffa
planificazione sociale, e sltra progettuality:

*  attivith planificatorie, con riferimentao alle attivity di integrazione del Piano soclale {sono praevisti 3-
4 incanty del Tavolo istituzionale/Tsvolo tematico anziani);

* realizzazione di attivit progettuali nellinnovazione soclale e generativits di risorse (es. Welfare km
zero), sia nefla fase di ideativa che nella fase di realizzazione sul campo {Progetto Sun Card, Propetti
sul benessere familiare, Amministratore dj sostegno nelle Valll del Noce, Praget{n Accoglienza,
Tavolo stili di vita, Progetto Attiva la vita ecc..). La partecipazione della Camunita a queste azioni,
spesso con titolaritd in qualitd di soggetto regia o capofile, richiede un particolare impegno delle
assistent] soclali chiamate a svolgere i lavoro in laboratori e serate, in orari spesse serali o nel tardo
pomeriggio (Tavolo stili di vita, Tavolo territoriale e Tavoll tematici), o comunque gravosi in
considerazione dell’esigenza di mantenere efficienza e continuita nella gestione della casistica;

¢ atuazione della messa o regima deilé riorganizzazione del Servizio sociale professionale (nuovi
assett! organizzativi, n'u'ovl recapit, nuove assegnazionl dj competenze territoriall e di utenza,
introduzione di co-presenza nella gestione di casi complessi ece..).

i progetio riconosce H merito del-personale anche in un vantaggio economico conseguito dall’Ente hjl
termini di concrete possibility di acquisizione di risorse economiche a finanziamento del progetti che hanno
it toro sviluppo nel corso detfanna 2018 e oltre.
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Gh elementi per determinare le risorse finanziarie 2 disposizione dell'obiettive specifice di incentivazione

$ono J seguenti: RISORSE DISPONIBILI €. . :
*  La quoty minima & di £, - ; Ia quota massima & fissata in €. -
+ Il termine di realizzazlone del presente obiettive specifico scade i 31.12.2018.

* I numere di personale coinvolto nel progette; 6/7 unita,

INDICATORI Dt MISURAZIONE:

Reallzzazione ag‘ ivitd: O 8

0 5 parzialmente {indicare Ja percentuale di realitzazione)

 No

Partecipazione affattivitd, impeeno individvale & gualitativo del personale:

cognome / nome 0 Elevato [t Medio O Ordinario
coghome / nome O Elevato 1 Medio 0 Ordinario
cognome / home | 0 Elevato 0 Medio 02 Qrdinarlo
cognome / nome ‘ O Elevato 1 Medio ] Ordinarie
cognome / nome B E?ev;to 1 Medio O Ordinario
cognome / nome - [l Elevato (] Med!o {1 Ordinarle

]
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3. OBIETTIVO SPECIFICO Al FINI DELLA PREMIALITA’ AL PERSONALE AMMINISTRATIVO PER CARICHI DI
LAVORO AGGIUNTIVI O NUOVE ATTIVITA’ IN DIPENDENZA DEL TURNOVER INTERNO E PER LA
STABILIZZAZIONE DELL'ORGANICO {IN ESITO A MOBILITA" ESTERNA).

Con questo progetto si riconosce al personale amministrative una premialitd a remunerazione di carichj di
lavoro aggiuntivi in dipendenza al turn-over che caratterizza anche il 2018, finalizzato alla stabilizzazione del
personale di organico (in asito a mobHits esterna dal 1° giugno 2018), cost delineato:

a) Frontegglare alti carichi di lavoro in esito a carenzefassenze di organico legate a:

v assenze di personale amministrative # tempo indeterminato, compriso il Responsabile di servizio;

* la mobilitd di personale amministrativo ad altro Servizio con contestuale nuova revisione di
distribuzione di compiti & competenze. il turn over di personale amministrativo titolare e la
presenza di personale con pill bassi Inguadramenti contrattuali determina un dggravio, e
conseguentemente una nuova revisione delle competenze di ¢iascuno e una contestuale maggior
richiesta di impegno nel fronteggiare gli adempimenti amministrativi del Servizio.

I progetto riconosce che 2 fronte def vantaggio economico dell’Ente in termini di riduzione del costo del
personale, si riconosca al personale una premialit. '

Gli elementi per determinare le risorse finanziarie a disposizione delf’obiettive specifico di Incentivazione
song | seguent]; RISORSE DISPONIBILEE, .
» laquota minima & dj €. - ; la quota massima & fissata in €, -
s |l termine di realizzazione del presente oblettivo specifico scade it 31.12.2018.
» linumero di personale coinvolto nef progetto &: 4 units,

INDICATOR! DI MISURAZIONE:
Reallzzazlone atthvita: [ S

11 St parzlalmente (indicare la percentuaie dl reailzzazlione)

0 NO
Partecl gg;!ane all’attivits, impegno individuale e qualitative del personade:
cognome / nome {1 Elevatp 1 Medla (1 Qrelinario
cognome [ nome [1 Elevato 2 Medio (1 Ordinario
cognome / nome [ Elevato 0 Madla U Ordinaria

In questa prima fase di propositiva di progetti/azioni non st espongong gl lmport) diSponiblli minimi ]
massimi, che verranno completatl in fase contrattuale. '

i HESPDNSABILE
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